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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Maua Taste klg – Discover Vanilla 

 

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln sämtliche Geschäftsbeziehungen zwischen Maua 

Taste klg und den Kundinnen und Kunden des Shops unter www.mauataste.ch. 

Das Sortiment umfasst insbesondere hochwertige Vanilleschoten sowie weitere Vanilleprodukte. 

Mit dem Absenden einer Bestellung erklären sich Kundinnen und Kunden mit den zum Zeitpunkt der 

Bestellung gültigen AGB einverstanden. 

Kontakt: 

E-Mail: info@mauataste.ch 

Website: www.mauataste.ch 

 

2. Berechtigung zur Bestellung 

Bestellungen über unseren Online-Shop sind ausschliesslich von geschäftsfähigen natürlichen oder 

juristischen Personen gestattet. 

Die bestellten Produkte sind für den privaten-, industriellen Gebrauch oder zur Weitergabe als Geschenk 

bestimmt. 

Sämtliche im Bestellprozess gemachten Angaben müssen korrekt, vollständig und aktuell sein. 

 

3. Vertragsabschluss 

Die auf der Website dargestellten Produkte stellen kein verbindliches Angebot dar, sondern dienen der 

unverbindlichen Präsentation unseres Sortiments. 

Mit dem Klick auf „Kostenpflichtig bestellen“ geben Sie ein verbindliches Angebot zum Kauf der im 

Warenkorb enthaltenen Produkte ab. 

Nach Eingang Ihrer Bestellung erhalten Sie eine automatische generierte Eingangsbestätigung per E-

Mail. Diese bestätigt lediglich den Erhalt der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. 

Der Kaufvertrag kommt erst durch den Versand der Ware oder durch eine ausdrückliche 

Versandbestätigung zustande. 

Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF) angegeben. Maua Taste klg unterliegt aktuell nicht der 

Mehrwertsteuerpflicht.  

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von Maua Taste klg. 

Sollten irrtümlich falsche Preis- oder Produktangaben veröffentlicht worden sein, behalten wir uns eine 

entsprechende Korrektur vor. 

 

http://www.mauataste.ch/
http://www.mauataste.ch/
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4. Rücktrittsrecht (Widerruf) 

Kunden haben die Möglichkeit, bis zum Stichtag der jeweiligen Sammelbestellung, welcher auf der 

Website von Maua Taste klg publiziert ist, vom Kaufvertrag zurückzutreten. 

Nach Erhalt der Ware besteht zudem die Möglichkeit, innerhalb von sieben (7) Tagen vom Kaufvertrag 

zurückzutreten. 

Voraussetzung für eine Rückgabe ist, dass: 

• die Ware ungeöffnet ist 

• die Verpackung unversehrt ist 

• allfällige Siegel nicht beschädigt wurden 

Der Rücktritt ist schriftlich per E-Mail an info@mauataste.ch zu erklären. 

Im Falle eines Rücktritts ist die Ware umgehend und auf eigene Kosten an Maua Taste klg 

zurückzusenden. Nach Eingang und Prüfung der retournierten Produkte wird der Kaufpreis 

zurückerstattet. Bereits bezahlte Versandkosten werden nicht rückvergütet. 

Vom Rücktritt ausgeschlossen sind: 

• individuell angefertigte Produkte 

• personalisierte Artikel 

• speziell zusammengestellte Sets 

• bereits geöffnete Lebensmittel 

Sollte ein Artikel beschädigt geliefert worden sein oder nicht der Bestellung entsprechen, übernimmt 

Maua Taste klg selbstverständlich eine Ersatzlieferung oder erstattet den entsprechenden Kaufpreis. 

Aus Gründen des Gesundheitsschutzes und der Hygiene sind geöffnete Lebensmittel grundsätzlich von 

der Rückgabe ausgeschlossen. 

 

 

5. Sammelbestellung und Lieferung 

Maua Taste organisiert zweimal jährlich Sammelbestellungen für Vanilleschoten. Die jeweiligen 

Stichtage für die Sammelbestellungen werden auf der Website veröffentlicht. 

Bestellungen müssen bis zum angegebenen Stichtag eingehen. Bestellungen, die nach Ablauf des 

Stichtags eingehen, werden automatisch der nächsten Sammelbestellung zugeordnet. 

Die Lieferung erfolgt standardmässig innerhalb der Schweiz sowie nach Liechtenstein. Lieferungen in 

weitere Länder sind auf Anfrage möglich. Allfällige zusätzliche Versand-, Zoll- oder Abwicklungskosten 

werden dem Kunden weiterverrechnet. 

Das voraussichtliche späteste Lieferdatum wird jeweils auf der Website publiziert. Die Lieferung erfolgt 

spätestens innerhalb von sechs (6) Wochen nach dem jeweiligen Stichtag der Sammelbestellung. 

Mit der Übergabe der Ware an das Versandunternehmen geht das Risiko von Verlust oder 

Beschädigung auf den Kunden über, sofern gesetzlich nichts anderes vorgesehen ist. 
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Sollten Lieferverzögerungen aufgrund von Umständen eintreten, die ausserhalb des Einflussbereichs 

von Maua Taste klg liegen (insbesondere Erntebedingungen, Transport, Zollabfertigung oder höhere 

Gewalt), verlängert sich die Lieferfrist entsprechend. 

 

6. Zahlungsbedingungen 

Die Zahlung erfolgt ausschliesslich per Vorauskasse. Maua Taste klg akzeptiert Zahlungen per 

Banküberweisung oder TWINT. 

Der Rechnungsbetrag ist unmittelbar nach Vertragsabschluss fällig. Die entsprechende Rechnung wird 

dem Kunden per E-Mail zugestellt. 

Der Versand der Ware erfolgt erst nach Eingang des vollständigen Rechnungsbetrags auf dem 

angegebenen Konto bzw. nach bestätigtem Zahlungseingang via TWINT. 

 

7. Qualität und Gewährleistung 

Maua Taste klg steht für hochwertige Produkte und sorgfältige Verarbeitung. 

Offensichtliche Mängel oder Transportschäden müssen innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt der Ware 

schriftlich gemeldet werden. Spätere Beanstandungen können nicht berücksichtigt werden. 

Vanilleschoten sind ein Naturprodukt. Abweichungen in Form, Länge, Farbe, Feuchtigkeit, Gewicht oder 

Aromaintensität stellen keinen Mangel dar, sofern die Ware der üblichen Handelsqualität entspricht. 

Geringfügige natürliche Unterschiede innerhalb einer Lieferung sind möglich und berechtigen nicht zu 

Beanstandungen. 

 

8. Haftungsbeschränkung 

Eine Haftung von Maua Taste klg besteht ausschliesslich bei vorsätzlichem oder grob fahrlässigem 

Verhalten. 

Für technische Störungen, Unterbrechungen der Website oder Inhalte externer Links übernehmen wir 

keine Haftung. 

 

9. Schutzrechte 

Alle auf www.mauataste.ch veröffentlichten Inhalte – insbesondere Texte, Bilder, Grafiken und Logos – 

sind urheberrechtlich geschützt. 

Jegliche Nutzung ausserhalb des privaten Gebrauchs bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung 

von Maua Taste klg. 

 

10. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen 

bearbeitet und nur soweit dies zur Bestellabwicklung, Lieferung oder Zahlungsabwicklung erforderlich 

http://www.mauataste.ch/
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ist. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklärung auf unserer Website enthalten.

 

11. Anpassung der AGB 

Maua Taste klg behält sich vor, diese AGB jederzeit zu ändern oder anzupassen. Massgebend ist 

jeweils die zum Zeitpunkt der Bestellung gültige Fassung.  

 

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. Gerichtsstand ist der Sitz von Maua Taste klg in Bern, Schweiz. 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 

 


